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Bienvenido a Pueblo Community Health Center

Gracias por confiar en Pueblo 
Community Health Center (PCHC) 
como su hogar de atención 
médica. Desde 1983, hemos 
ofrecido atención de alta calidad, 
integral y coordinada a todas 
las personas, sin importar su 
capacidad de pago.

PCHC cuida a toda su familia: 
bebés, niños, adolescentes, adultos y personas mayores. Nos 
sentimos honrados de ser su socio para alcanzar y mantener la 
mejor salud posible.

¡Bienvenido! Lo invitamos a conocer más sobre PCHC en el sitio 
web www.pueblochc.org.

Atentamente,

Donald Moore
Director Ejecutivo



2

Usted tiene el derecho...

1.	 a esperar atención de calidad y acceso razonable a atención 
primaria de salud

2.	 a ser tratado con respeto, consideración y dignidad
3.	 a que todos los exámenes físicos, entrevistas y conversaciones 

sobre su atención se realicen en privado, y a que todas las 
comunicaciones y registros sobre su atención se manejen de 
manera confidencial

4.	 a la garantía de confidencialidad cuando usted aprueba o rechaza 
la divulgación de su información médica

5.	 a recibir información sobre los servicios de Pueblo Community 
Health Center, sus proveedores de atención y sus políticas 
organizacionales

6.	 a solicitar un proveedor de atención médica o a solicitar un 
cambio de proveedor, sujeto a disponibilidad y de acuerdo con 
los estándares de atención

7.	 a que se evalúe su dolor
8.	 a participar en todas las decisiones relacionadas con su 

atención y tratamiento, incluido el derecho a rechazar cualquier 
medicamento, procedimiento, prueba o tratamiento

9.	 a nombrar a alguien que lo ayude con las decisiones de atención 
si usted no puede tomar esas decisiones por sí mismo

10.	a recibir información sobre directivas anticipadas y ayuda para 
realizar una directiva anticipada

11.	a expresar quejas sobre la atención brindada o sobre la 
organización

12.	a conocer las implicaciones financieras inmediatas y a largo 
plazo de las alternativas de tratamiento, en la medida en que 
se conozcan

13.	a saber si su proveedor participa en programas de enseñanza, 
investigación y/o programas experimentales, y a rechazar la 
participación en programas experimentales

14.	a tener acceso a sus registros médicos de acuerdo con las leyes 
federales y estatales
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Usted tiene la responsabilidad...

1.	 de proporcionar información precisa y completa al personal 
profesional del Pueblo Community Health Center sobre su salud, 
incluyendo medicamentos recetados o de venta libre y cualquier 
alergia o sensibilidad que pueda tener

2.	 de tratar a los proveedores y al personal de Pueblo Community 
Health Center con respeto y consideración

3.	 de informar a su proveedor sobre cualquier testamento vital, poder 
médico u otra directiva que pueda afectar su atención

4.	 de seguir las instrucciones y pautas que le den quienes le brindan 
atención médica

5.	 de informar al proveedor o al personal de apoyo si no entiende 
su diagnóstico o plan de tratamiento

6.	 de mantener al Pueblo Community Health Center informado 
sobre su situación actual de seguro, dirección de domicilio y 
número de teléfono

7.	 de pagar por los servicios recibidos en el Pueblo Community 
Health Center de manera oportuna

8.	 de acudir a sus citas o notificar al Pueblo Community Health 
Center con al menos 24 horas de anticipación si no puede acudir 
a su cita

9.	 de informar al Pueblo Community Health Center cuando tenga 
una queja o inquietud

10.	de seguir la información enumerada en la Guía del Paciente de 
Pueblo Community Health Center
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Poniéndolo a Usted Primero

Queremos que su experiencia en Pueblo Community Health Center 
satisfaga sus necesidades y supere sus expectativas. Puede 
ayudarnos compartiendo sus comentarios, inquietudes, quejas o 
cumplidos. Hay “tarjetas de comentarios” en cada área de recepción.
Puede expresar sus inquietudes a cualquier miembro del personal. 
Si el miembro del personal con quien habla no puede abordar su 
inquietud, se le remitirá al defensor del paciente. El defensor del 
paciente le pedirá que llene un formulario de informe de quejas 
internas de clientes. Este formulario se entregará al gerente del 
departamento(s) involucrado(s) en la queja. Es posible que el gerente 
se comunique con usted para discutir y resolver su problema o queja. 
Si no está satisfecho con la resolución, puede solicitar que su queja 
sea elevada a un nivel superior. El Director Ejecutivo de PCHC es 
el nivel más alto de apelación. La decisión del Director Ejecutivo 
será definitiva.

No Discriminación

Pueblo Community Health Center no discrimina ni niega beneficios a 
ninguna persona por su raza, etnia, ascendencia, color, orientación 
sexual, origen nacional, discapacidad, sexo, identidad de género 
o expresión de género, preferencia religiosa, credo, estado civil, 
creencias políticas o edad. El Centro no discriminará en ninguno de 
sus programas, servicios, actividades o empleo por ninguna de las 
razones prohibidas por la ley.
Si tiene una queja o pregunta sobre sus derechos en virtud de esta 
política, comuníquese con el defensor del paciente/coordinador de 
la Sección 504 al (719) 543-8711 y se le asistirá.

Acomodaciones Razonables

Pueblo Community Health Center, y todos sus programas y actividades, 
son accesibles y utilizables por personas con discapacidades, 
incluidas personas sordas, con problemas de audición, ciegas o con 
otras discapacidades sensoriales.
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PCHC proporciona acomodaciones razonables sin costo alguno. 
Ejemplos incluyen rampas, puertas automáticas, barras de apoyo, 
oficinas accesibles, salas de reuniones, baños, áreas de espera 
públicas, áreas de tratamiento para pacientes, lenguaje de señas e 
interpretación, materiales escritos traducidos e interpretación oral 
para personas que no hablan inglés.

Por favor, pregunte a una recepcionista, enfermera u otro miembro 
del personal si necesita alguna acomodación para recibir servicios 
de PCHC.

Damos la bienvenida a los animales de servicio en la instalación. 
Los propietarios son responsables de la conducta y el bienestar de 
su animal de servicio.

Si tiene una queja o pregunta sobre sus derechos en virtud de esta 
política, comuníquese con el defensor del paciente/coordinador de 
la Sección 504 al (719) 543-8711.

Preocupaciones de la Sección 504

Por favor, comuníquese con el defensor del paciente/coordinador 
de la Sección 504 si…

…tiene una preocupación sobre sus derechos a 
acomodaciones razonables debido a una discapacidad.

…tiene problemas para acceder a una de las instalaciones 
o servicios de Pueblo Community Health Center.

…siente que ha experimentado discriminación por parte de 
Pueblo Community Health Center.

El defensor del paciente/coordinador de la Sección 504 lo ayudará 
a resolver sus preocupaciones de manera oportuna, siguiendo el 
proceso descrito anteriormente. PCHC no tomará represalias contra 
usted por presentar una queja o preocupación de la Sección 504. 
Si no está satisfecho con la manera en que PCHC ha manejado su 
queja de la Sección 504, puede comunicarse con el Departamento 
de Salud y Servicios Humanos de los EE. UU., Oficina de Derechos 
Civiles, 1961 Stout Street, Sala 08-148, Denver, Colorado 80294, o 
llamar al (800) 368-1019.
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Servicios de Atención Médica

Pueblo Community Health Center ofrece servicios de atención 
médica integral. Nuestro objetivo es crear un hogar médico centrado 
en el paciente (PCMH, por sus siglas en inglés) que enfatice una 
relación personal con un proveedor de atención primaria que lidere 
y coordine la atención con la ayuda de un equipo multidisciplinario 
de profesionales.

PCHC también organiza referencias a otras oficinas para servicios 
que no se proporcionan, como atención especializada y radiografías. 
Una descripción de los servicios que ofrece PCHC se incluye en 
este folleto.

Servicios Médicos
Médicos, asistentes médicos, enfermeras practicantes y enfermeras 
parteras ofrecen los siguientes servicios:

•	 Atención para enfermedades agudas y crónicas
•	 Tratamiento para lesiones menores
•	 Cirugía menor
•	 Pruebas de VIH (gratuitas)
•	 Farmacia
•	 Laboratorio
•	 Atención preventiva para adultos y niños:

o	 Exámenes médicos
o	 Vacunas
o	 Planificación familiar y control de natalidad
o	 Pruebas de detección de cáncer 

Servicios Obstétricos
Se ofrece una gama completa de servicios de salud para mujeres 
antes, durante y después del embarazo. Estos servicios incluyen:

•	 Pruebas de embarazo (gratuitas)
•	 Planificación preconcepcional
•	 Atención prenatal y parto
•	 Atención postparto
•	 Atención del recién nacido
•	 Ultrasonido y monitoreo fetal
•	 Clases de preparación para el parto
•	 Educación y apoyo para la lactancia
•	 Control de natalidad
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•	 Programa de membresías para enfermera familiar

Servicios Dentales
Animamos a nuestros pacientes a aprovechar la gama completa de 
servicios aquí en PCHC. Nuestro equipo de dentistas, higienistas 
y asistentes proporciona una excelente atención a pacientes de 
todas las edades. Los servicios incluyen atención preventiva y 
restaurativa, como: limpiezas preventivas, tratamiento periodontal, 
empastes, tratamientos de conducto, extracciones, prótesis parciales 
y dentaduras completas. Los servicios pueden ser referidos a atención 
especializada cuando sea apropiado.

Servicios de Educación para la Salud
Pueblo Community Health Center ofrece una amplia variedad de 
servicios de educación y bienestar en salud, que incluyen:

•	 Educación sobre diabetes
•	 Manejo de peso
•	 Dejar de fumar
•	 Consultas de nutrición

Servicios de Salud Mental
Profesionales de salud mental con licencia ayudan a nuestros 
pacientes que experimentan depresión, estrés, duelo, dolor crónico 
y otros problemas. Los proveedores de salud mental también asisten 
a víctimas de abuso físico, sexual o emocional. Se prefiere una 
referencia de su proveedor de atención primaria para una cita de 
salud mental, pero también puede comunicarse con el departamento 
de salud mental para referirse por sí mismo. Debe ser un paciente 
registrado en PCHC para acceder a los servicios de salud mental, y 
para recibir atención psiquiátrica debe estar involucrado en atención 
primaria y en salud mental. Los servicios disponibles incluyen:

•	 Terapia individual
•	 Terapia familiar
•	 Terapia grupal
•	 Terapia de pareja
•	 Evaluación y manejo de medicamentos psiquiátricos
•	 Acupuntura auricular (Acudetox)
•	 Servicios de tratamiento para el abuso de sustancias
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Servicios de Orientación del Equipo de Atención y Apoyo al 
Paciente
Pueblo Community Health Center vincula a los pacientes con recursos 
comunitarios necesarios para alcanzar sus objetivos de salud. Los 
servicios de navegación ayudan con la transición desde la atención 
hospitalaria y facilitan las referencias a atención especializada.

Servicios Especiales
Pueblo Community Health Center trabaja con los pacientes para 
satisfacer necesidades especiales. Los siguientes servicios están 
disponibles:

•	 Servicios de interpretación de idiomas
•	 Interpretación de lenguaje de señas
•	 Servicios de salud para trabajadores agrícolas migrantes/de 

temporada, personas sin hogar o que viven con VIH/SIDA
•	 Asistencia con directivas anticipadas, testamentos vitales o 

poderes médicos

Si necesita alguno de los servicios mencionados anteriormente o 
tiene otras necesidades especiales, por favor infórmeselo a nuestro 
personal cuando llame para una cita.

Servicios de Inscripción

Independientemente de la capacidad de pago, la misión de PCHC 
es proporcionar atención primaria a quienes lo necesitan. Todos son 
bienvenidos a establecer atención en nuestro centro. Aceptamos 
la mayoría de los seguros comerciales, Medicare y Health First 
Colorado (el programa de Medicaid de Colorado). Además, PCHC 
cuenta con programas para aquellos que no tienen cobertura médica 
(sin seguro) o que tienen dificultades para pagar la atención, aunque 
tengan seguro médico (con seguro insuficiente).

Cómo Solicitar
Para obtener más información sobre cómo convertirse en paciente 
y conocer las opciones y planes disponibles para usted y su familia, 
comuníquese con un representante de inscripción. Ellos se reunirán 
con usted, responderán sus preguntas, revisarán la documentación 
sobre su situación financiera y lo ayudarán a inscribirse en el plan 
que mejor se ajuste a sus necesidades.
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Nuestro proceso de inscripción es el siguiente:

1)	 Llame al (719) 543-8711 y pregunte qué documentos necesita 
traer para registrarse como paciente.

2)	 Acérquese a la oficina de registro en 110 East Routt Avenue, 
300 Colorado Avenue o 1301 East 7th Street. No es nece-
sario hacer cita.

Pago de Servicios

PCHC no rechaza a nadie por falta de capacidad de pago. Su seguro 
o el pago de tarifa ajustada será solicitado y cobrado cuando se 
registre para su cita. Si tiene dificultades para pagar, comuníquese 
con la oficina de cuentas de pacientes al (719) 543-8711 para hacer 
arreglos de pago.

Programa de Descuento de Tarifas Escalonadas

El Programa de Descuento de Tarifas Escalonadas le ayuda a pagar 
las visitas al Pueblo Community Health Center, incluso si tiene seguro. 
Su descuento depende del tamaño de su hogar y de sus ingresos. 
El departamento de Inscripción puede verificar su elegibilidad para 
participar en el programa.

Si tiene seguro, pero no puede cubrir su deducible o realizar los 
copagos de su plan de seguro, o si no tiene seguro, PCHC puede 
ayudarle a través del Programa de Descuento de Tarifas Escalonadas. 
El personal de inscripción de PCHC se reunirá con usted para 
ofrecerle el mejor descuento posible.

Usted será responsable de una tarifa en cada visita por los servicios 
de atención médica que reciba. El monto que pague depende de su 
clasificación en la escala de tarifas y del tipo de servicio que reciba. 
El objetivo de PCHC es que el costo no sea una barrera para su 
atención. Si tiene preocupaciones sobre poder costear su atención, 
comuníquese con la oficina de cuentas de pacientes.
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Ubicaciones
Para conocer el horario de las clínicas, visite nuestro sitio web

www.pueblochc.org o llame al (719) 543-8711

Clínica de Colorado Avenue - 300 Colorado Avenue

Farmacia - 110 East Routt Avenue

Servicios Administrativos - 110 East Routt Avenue

Clínica del Lado Este - 1301 East 7th Street

Clínica Dental O’Rourke - 2030 Lake Avenue

Clínica de Grand Avenue - 1008 North Grand Avenue

Clínica de Avondale - 328 Avondale Boulevard

Pueblo Community College - 900 West Orman Avenue, MT 118

Centros de Bienestar en las Escuelas
(Según el calendario de los distritos escolares locales)

Central High School - 216 East Orman Avenue

Chavez-Huerta Preparatory Academy - 2727 West 18th Street

Pueblo County High School - 1050 35th Lane
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Atención fuera del horario laboral y los fines de 
semana

Si necesita atención médica fuera del horario de oficina o en un fin 
de semana, llame al (719) 543-8711. Siempre hay un profesional 
médico de guardia para atender sus necesidades de salud. En caso 
de emergencia, marque 911 o vaya a la sala de emergencias del 
hospital más cercano.

Cancelación de Citas

Por favor, llame al (719) 543-8711 con al menos 24 horas de 
anticipación para cancelar o reprogramar una cita. Esto nos permite 
programar una cita para otra persona. PCHC puede optar por finalizar 
la relación con el paciente si este falta regularmente a sus citas. En 
caso de que un paciente llegue después de la hora de su cita, PCHC 
puede reprogramar su cita.

Si necesita una cita y su proveedor habitual no está disponible, le 
ofreceremos una cita con otro proveedor de PCHC.

Privacidad

La privacidad de su información de salud es fundamental. Una 
descripción de cómo usamos su información de salud para brindar 
servicios y sus derechos para acceder y controlar su información 
se explican en nuestro Aviso de Prácticas de Privacidad. Solicite 
este Aviso si no ha recibido uno. El Aviso está publicado en cada 
lugar y puede solicitar una copia en cualquier momento. Si tiene 
preguntas sobre la privacidad o el manejo de su información de 
salud, comuníquese con el defensor del paciente al (719) 543-8711.

Sus Registros de Atención Médica

Respetamos su derecho a la confidencialidad. Pueblo Community 
Health Center solo compartirá información sobre su atención médica 
con su permiso por escrito. Si usted, o un representante autorizado 
(diferente a su médico), solicita sus registros de atención médica, 
enviaremos copias de los registros a otro médico sin costo para 
usted. Se le cobrará una tarifa razonable por las copias y/o el envío 
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de registros liberados con su permiso directamente a usted o a otra 
parte. Para conocer las tarifas actuales, llame al (719) 543-8711. 
Procesar una solicitud de copia de sus registros de atención médica 
tomará aproximadamente 20 días hábiles.

NOTA: La tarifa por copias está sujeta a cambios sin previo aviso.

Portal del Paciente

Como parte de nuestro esfuerzo continuo por colaborar con nuestros 
pacientes en las decisiones de atención, hemos establecido el 
acceso en línea a partes de su registro personal de salud. Puede 
inscribirse para acceder al portal de manera segura registrándose 
en línea, llamando a nuestra oficina o solicitándolo a un miembro 
del personal en su próxima visita. Un enlace al portal del paciente 
está disponible en www.pueblochc.org.

Formularios

Permita tres días hábiles para la finalización de los formularios. Su 
proveedor puede solicitar que programe una cita, si es necesario, 
para completar el formulario.

Servicios de Prescripción

Las farmacias para pacientes de Pueblo Community Health Center 
aceptan los siguientes planes: HealthFirst Colorado y algunos 
planes de Medicare Parte D. Consulte la lista completa de planes 
aceptados publicada en las farmacias para pacientes o llame a una 
de las farmacias (consulte el número en la portada del folleto) para 
verificar si su plan es aceptado. Solo los pacientes de PCHC pueden 
utilizar estas farmacias.

Tarifas
Pueblo Community Health Center o su plan de seguro pueden requerir 
que los pacientes paguen una parte del costo del medicamento en 
el momento de recibirlo. A veces, el costo total para surtir su receta 
será menor que el monto que normalmente tendría que pagar según 
su plan o programa de seguro. En ese caso, solo se le cobrará el 
descuento de tarifa ajustada. Si tiene un seguro que las farmacias 
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no pueden usar y el costo de su medicamento es alto, puede ser 
elegible para solicitar el descuento de tarifa ajustada para esas 
recetas cuando las surta en nuestras farmacias.

Lista Aprobada de Medicamentos
Una lista aprobada de medicamentos forma parte de los beneficios 
de farmacia. Usted es responsable del costo total de su medicamento 
cuando no está en la lista aprobada de su plan.

Planes de Seguro
Llame al número que figura en su tarjeta de seguro para obtener 
información sobre la cobertura de medicamentos en la lista aprobada 
de su plan.

Atención Fuera del Horario de Oficina y en Días Festivos
Si necesita servicios de prescripción cuando las farmacias para 
pacientes están cerradas, llame al (719) 543-8711 y será conectado 
con nuestro servicio de contestador. Si es necesario, el proveedor 
enviará su receta a otra farmacia; sin embargo, esta no estará 
cubierta por el descuento de tarifa ajustada del Pueblo 
Community Health Center. Si lo desea, puede obtener suficiente 
medicamento para que le dure hasta el siguiente día que las farmacias 
de PCHC estén abiertas; no es necesario surtir la receta completa.

Recetas de la Sala de Emergencias o que no sean de PCHC
Las recetas emitidas por un médico de sala de emergencias u 
otros proveedores que no pertenezcan a PCHC pueden surtirse en 
nuestras farmacias para pacientes si cumplen ciertos requisitos. 
Por favor, llame a su farmacia de PCHC al (719) 476-0214 o al (719) 
476-0220 para verificar si sus recetas de un proveedor que no sea 
de PCHC califican.

Rellenos
Para TODOS los rellenos, ya sea que tenga o no rellenos restantes 
en su receta actual, por favor comuníquese con su farmacia para 
pacientes (ubicación de Routt Avenue: (719) 476-0214; ubicación de 
la clínica del Lado Este: (719) 476-0220) al menos tres días hábiles 
antes de que necesite la receta.

Programa de Asistencia para Recetas
Es posible que se le requiera obtener su(s) medicamento(s) a través 
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del programa de asistencia para pacientes de una o más compañías 
farmacéuticas. El programa reduce sus copagos. Los técnicos de 
farmacia de Pueblo Community Health Center deben verificar su 
información financiera y enviarán las solicitudes por usted. Las 
compañías farmacéuticas aceptarán o rechazarán las solicitudes. 
Si son aceptadas, PCHC debe seguir las normas de la compañía 
farmacéutica. Agradecemos su cooperación. Las farmacias cuentan 
con un sistema para reordenar su medicamento del fabricante. Nos 
comunicaremos con usted cuando su medicamento reordenado 
llegue. Si su medicamento se agota antes de que el fabricante envíe 
una recarga, deberá obtener sus medicamentos y pagar cualquier 
copago asociado.

Incumplimiento
Pueblo Community Health Center se reserva el derecho de suspender 
su participación en el Programa de Asistencia para Prescripciones 
si pierde la elegibilidad como se define anteriormente o no cumple 
con el programa.

Referencias a Especialistas

Su proveedor puede referirlo a un especialista para evaluar su 
salud. Por favor, informe a su proveedor de atención médica sobre 
el tipo de seguro que tiene para que podamos seguir las normas 
correspondientes para las referencias a especialistas. Si es elegible 
para el Programa de Descuento de Tarifas Escalonadas, es posible 
que los costos para ver a un especialista no estén cubiertos.

La oficina del especialista le facturará las pruebas de laboratorio 
y las radiografías de rutina realizadas en su oficina. Si tiene CICP 
o el Programa de Descuento de Tarifas Escalonadas, las pruebas 
de laboratorio ordenadas por un especialista deben realizarse en 
UCHealth Parkview Medical Center. Es posible que el centro médico 
le cobre un copago por los servicios de laboratorio proporcionados. 
Si acude a un centro de servicio de pacientes de LabCorp para la 
recolección de sangre, se le cobrará el 100% de los cargos por las 
pruebas realizadas.

Servicios de Sala de Emergencias y Hospital
Una emergencia es una condición que puede causar daño permanente 
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o pérdida de vida o extremidades. Una emergencia requiere 
tratamiento inmediato. Ejemplos de emergencias incluyen:

•	 Quemaduras graves
•	 Dolor en el pecho
•	 Accidente de tráfico
•	 Fractura(s) de hueso(s)
•	 Hemorragia grave
•	 Síntomas de accidente cerebrovascular, incluyendo confusión 

repentina o incapacidad para caminar o hablar
•	 Dolor severo
•	 Pérdida de visión

Llame al 911 o vaya a la sala de emergencias del hospital más 
cercano si su condición es una emergencia. Recuerde seguir 
las normas de su compañía de seguros con respecto a las visitas a 
la sala de emergencias.

El Programa de Descuento de Tarifas Escalonadas de Pueblo 
Community Health Center no cubre visitas a la sala de emergencias, 
facturas de hospital, tarifas de procesamiento de laboratorio ni tarifas 
de ambulancia. Sin embargo, si está en el Programa de Tarifas 
Escalonadas, probablemente podrá recibir ayuda del coordinador de 
ayuda financiera de St. Mary-Corwin Medical Center o del consejero 
de servicios financieros de UCHealth Parkview Medical Center.

Por favor, hable con el personal de ayuda financiera en el hospital 
antes de ser admitido o tan pronto como sea posible después de ser 
dado de alta. Asegúrese de llevar cualquier tarjeta emitida por PCHC 
al hospital. Si tiene más preguntas, comuníquese con el personal de 
ayuda financiera en St. Mary-Corwin Medical Center al (719) 557-
4000 o en UCHealth Parkview Medical Center al (719) 584-4000.

NOTA: Pueblo Community Health Center no puede ayudar con el 
pago de visitas a la sala de emergencias, facturas de hospital, tarifas 
de procesamiento de laboratorio ni tarifas de ambulancia.

Los proveedores de PCHC NO admiten pacientes en el hospital. Si 
es admitido, otros médicos se encargarán de su atención mientras 
esté hospitalizado. Ellos proporcionarán a PCHC información sobre 
su tratamiento y ayudarán a coordinar el cuidado de seguimiento 
adecuado.
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Instalación Libre de Tabaco y Humo

Para promover el compromiso de Pueblo Community Health Center 
con su salud, todas las instalaciones de PCHC están libres de tabaco. 
El uso de los siguientes productos está prohibido en la propiedad 
de PCHC:

•	 Cigarros/cigarrillos
•	 Tabaco para masticar/rapé
•	 Pipas/tabaco de pipa
•	 Cualquier dispositivo electrónico que administre tabaco o 

nicotina
•	 Cualquier producto que contenga tabaco o nicotina
•	 Cannabis/marihuana
•	 Cualquier producto que emita humo, incluido el vapeo

Para obtener más información sobre cómo dejar de fumar, 
comuníquese con su proveedor médico o acceda a Quitline al 
1-800-QUIT-NOW o 1-800-784-8669.

Política de Video y Audio

Para garantizar la confidencialidad de los pacientes, está prohibido 
grabar video y audio en las clínicas de PCHC y durante las visitas.
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Ubicaciones

Clínica de Colorado Avenue
300 Colorado Avenue

Pueblo, Colorado 81004

Farmacia de
Servicios Administrativos

(registro de pacientes, cuentas de
pacientes y recursos humanos)

110 East Routt Avenue
Pueblo, Colorado 81004

(719) 476-0214 (farmacia)

Clínica del Lado Este – Médicos, 
Dentistas y Farmacia

1301 East 7th Street
Pueblo, Colorado 81001

(719) 476-0220 (Farmacia)

Clínica Dental O’Rourke
2030 Lake Avenue

Pueblo, Colorado 81004
(719) 564-4823

Clínica de Avondale
328 Avondale Boulevard

Avondale, Colorado 81022

Clínica de Grand Avenue
1008 North Grand Avenue

Pueblo, Colorado 81003

Pueblo Community College
Student Health Clinic

900 W. Orman Avenue, MT 118
Pueblo, Colorado 81004

Clínica de OB Walsenburg
23450 U.S. Highway 160

Walsenburg, Colorado 81089

Administración y Fundación
112 East Pitkin Avenue

Pueblo, Colorado 81004

Central High School-Based
Wellness Center

216 East Orman Avenue
Pueblo, Colorado 81004

Chavez-Huerta Preparatory
Academy School-Based

Wellness Center
2727 West 18th Street

Pueblo, Colorado 81003

Pueblo County High School-Based
Wellness Center
1050 35th Lane

Pueblo, Colorado 81006

(719) 543-8711


